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Digital
Vorwort OMpass

Der Digital-Kompass ist ein Treffpunkt fur alle Fragen rund ums Internet und Co. Auf www.digital-kompass.de gibt
es vielfaltige praxisnahe Materialien, Broschuren, Filme und Arbeitsblatter. Dartber hinaus finden Sie praktische
Tipps fur Treffen, Beratungen und Kurse rund um die digitale Welt. Die Digitalen Stammtische ermdglichen
zusatzlich einen Austausch zu aktuellen IT-Themen mit Experten und Gleichgesinnten deutschlandweit.

Des Weiteren entstehen bundesweit sogenannte Digital-Kompass Standorte. Innerhalb dieser Standorte schaffen
Internetlotsen eine vertrauensvolle (Lern-) Umgebung fur altere Menschen und unterstitzen sie dabei, digitale
Dienste auszuprobieren und einen souveranen Umgang mit dem Internet zu erlernen. Die Digital-Kompass
Standorte sind aber auch Anlaufstelle fur andere Multiplikatoren, die sich weiterbilden oder in das Projekt

einbringen mochten.

www.digital-kompass.de

Verbundpartner Projektpartner Gefordert durch:

fiir Verbraucherschutz

Bundesministerium
Ny, GEnMesmeria ud @lderJustizund

Die Verbraucher
nitiative e

9 Deutschland
& sicher im Netz

’ DsiN
‘Q

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages



Digital Kompass: Anleitung 13 | WhatsApp

Digital
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Diese Anleitung zum Thema ,,WhatsApp — So

einfach geht‘s* wurde durch die BAGSO Service m-re:um- BAGS
Gesellschaft im Rahmen des Projektes Digital- ‘7 4\
Kompass erstellt.

Sie ist Teil einer Serie von Anleitungen, die sich an

den Themen des BAGSO-Wegweisers durch die

o o WEGWEISER
dlgltale Welt orientieren. DURCH DIE DIGITALE WELT
FUR ALTERE BURGERINNEN UND BURGER
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‘ Digital
Los geht's OMmpass

Eine SMS schreiben? Das war einmal. Durch die zunehmende Nutzung des Internets mit dem
Smartphone steigt die Beliebtheit sogenannter Instant-Messenger-Dienste. Diese sind aus dem
klassischen Dienst der SMS hervorgegangen. Es sind Programme zum Vermitteln von
Nachrichten, Bildern und Videos Uber das Internet. In dieser Anleitung lernen Sie den
wahrscheinlich am haufigsten genutzten Dienst ,WhatsApp“ kennen. Sie erfahren, wie er
installiert und bedient wird. Hier zeigen wir lhnen die Nutzung mit dem Android Betriebssystem.

Im Glossar werden die haufigsten Fachbegriffe erlautert.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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Erstellung eines Google-Kontos Q D|é%lﬁ-]a|:l)ass

Um ,WhatsApp“ auf Ihrem Smartphone
zu installieren, mussen Sie den Play

Mochten Sie ein vorhandenes Konto
hinzufiigen oder ein neues Konto
erstellen?

Store aufrufen.
Dazu bendtigen Sie ein Google-Konto.
Wenn Sie noch kein Google-Konto

Vel s el angelegt haben, miissen Sie eines
Neu erstellen erstellen.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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Erstellung eines Google-Kontos Q DK%IrtnaFl)ass

Zuerst mussen Sie ihren Vor- und
Nachnamen eingeben und dann auf
Weiter tippen.

Auf der nachsten Seite entscheiden
Sie sich fur den Nutzernamen , den
Sie fur dieses Konto verwenden
mochten.

Wie Sie sehen, erstellen Sie ein neues
E-Mail-Konto, das Sie auch fur andere
Anwendungen bei Google nutzen
konnen.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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lhr Telefon stellt eine Verbindung zu
Google her, um die Verfligbarkeit
lhres gewiinschten Nutzernamens
zu priifen.

Dieser Vorgang kann einige Minuten
dauern.

Abbrechen

S O =

Stand: 08.2019

@googlemail.com

michaelmaterial -

Der Nutzername michaelmaterial ist
nicht verfiigbar.

Vorschlage

Uberspringen

S o =

( 3 D Iég ital
| Oompass
Nun wird die Verfugbarkeit inres
Wunschnamens gepruft.

Sollte dieser bereits vergeben sein,
werden |hnen unter Vorschlage
verschiedene andere, noch freie
Moglichkeiten angezeigt.

Autorin: Andrea Fischer
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Erstellung eines Google-Kontos Q D|é%||-tna|:l)ass

Legen Sie ein sicheres Passwort fest.

Sollten Sie lhr Passwort vergessen,

miissen Sie eine Sicherheitsfrage AnSChIieBend Wéhlen Sle durCh

beantworten und erhalten dann eine . . . .
E-Mail an eine andere E-Mail- Antippen eine Sicherheitsfrage aus und

Adresse mit einem Link zum

Zuriicksetzen des Passworts. legen die Antwort fest, damit Sie, wenn
Sicherheitsfrage auswahlen S|e Ihr Passwort e|nma| Vergessen,
dieses wiederherstellen konnen.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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T all Nl 24% 1@ 1313

Konto fertigstellen

Webprotokoll aktivieren

ehr

Ich mochte Neuigkeiten und Angebote
zu Google Play erhalten.

Wenn Sie fortfahren, erkléren Sie sich mit den

Nutzungsbedingungen und der
Datenschutzerklarung von Google, den
Nutzungsbedingungen und den
Datenschutzhinweisen von Google Chrome

sowie den Nutzungsbedingungen von Google
Play einverstanden.

Stand: 08.2019

24% 1@ 13:13

Authentifizierung...

Geben Sie den angezeigten Text
ein:

Q Dlig ital

| Oompass
Nun kdnnen Sie sich entscheiden, ob
Google fur Sie das Webprotokoll
aktivieren soll. Damit erlauben Sie
Google alle Ihre Webaktivitaten
festzuhalten. Entscheiden Sie
sorgfaltig, ob Sie dies wollen.

Zudem konnen Sie entscheiden, ob Sie
Benachrichtigungen des Play Stores
erhalten mochten.

Zuletzt mUssen Sie nur noch einen

angezeigten Text zur Authentifizierung
eingeben und fertig!

Autorin: Andrea Fischer
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WhatsApp im Play Store finden Q D|é%||-tna|:l)ass

Offnen Sie nun den Play Store.

& apps &R SPIELE
_ - Im Play Store geben Sie in der
m Anzeige, in der Google play steht als
Suchbegriff WhatsApp ein.
Vorschlage fiir mich m g pp

Stand: 08.2019

Autorin: Andrea Fischer
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_ . Digital
WhatsApp im Play Store finden OMpass

& whatsapp U
Apps m . . .
WhatsApp Es erscheinen verschiedene Treffer in
den unterschiedlichen Kategorien des
WhatsApp Messenger

T U i e Play Stores. Tippen Sie auf den
WhatsApp Messenger.

INSTALLIEREN

¢ Tabletfur @
WhatsApp
45 %

WhatsApp 3
Messenger

Klicken Sie auf Installieren.

Einfach. Persdnlich. In Echtzeit.

> [~ (]

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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Installation abschlieRen

App-Berechtigungen

WhatsApp Messenger bengtigt folgende
Berechtigungen:

Ihre Mitteilungen
SMS empfangen

Hardware-Steuerelemente

Audio aufnehmen, Audio-Einstellungen
andern, Fotos aufnehmen

Ihre personlichen Informationen
Eigene Visitenkarte lesen, Kontaktdaten
lesen, Kontaktdaten schreiben

Speicher

SD-Karten-Inhalt andern/I6schen

Ihre Konten

Konten auf dem Gerl':i

Stand: 08.2019

Digital
& Ompass

Es offnet sich eine Anzeige mit den Berechtigungen, die Sie
der App auf lhrem Handy erteilen.

Diese mussen akzeptiert werden, damit ,WhatsApp*
heruntergeladen werden kann.

Hinweis

Seien Sie sich bewusst, dass Sie mit Ihren Daten ,bezahlen®.
Es ist unwahrscheinlich, aber prinzipiell durfte ,WWhatsApp*
alle Kontaktdaten kostenlos fur eigene Zwecke nutzen.

Autorin: Andrea Fischer

13



Digital Kompass: Anleitung 13 | WhatsApp

WhatsApp offnen

Willkommen bei WhatsApp

op Messenger
WHATSAPD

DEINSTALLIEREN

Tippe auf"Zustimmen und Fortfahren", um den
WhatsApp Nutzungsbedingungen und der
Datenschutzrichtlinie zuzustimmen.

& TOP-ENTWICKLER

Bewerten

Stand: 08.2019

Q Di Kg ital

OMmpass
Driicken Sie nun auf Offnen.
,"WhatsApp“ wird geotffnet und Sie
mussen nun den
Nutzungsbedingungen und der
Datenschutzrichtlinie zustimmen.
Lesen Sie sich diese genau durch.
Wenn Sie auf Zustimmen und
Fortfahren klicken, ist die Installation
abgeschlossen.

Danach konnen Sie mit dem Schreiben
Ihrer ersten Nachricht beginnen.

Autorin: Andrea Fischer
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WhatsApp offnen

Verifiziere deine Nummer

WhatsApp sendet eine SMS, um deine
Telefonnummer zu verifizieren. Gib deine
Landervorwahl und deine Telefonnummer ein:

Deutschland v

+ 49 h’elefonnummer

WEITER

Es kénnen SMS-Kosten durch den Anbieter entstehen

Stand: 08.2019

Profilinfo
Flige bitte deinen Namen und optional ein
Profilbild ein
Michael Material 9

WEITER

O Digital

I<'o; Mpass
Sie mussen nun lhre Handynummer
angeben, damit ,WhatsApp“ diese als

richtig beglaubigen kann. Sie erhalten
daraufhin eine SMS von ,WhatsApp*“.

Anschliel3end geben Sie einen
Benutzernamen ein. Diesen konnen Sie
selbst festlegen. Es kann |hr
vollstandiger Name oder ein Spitzname
sein.

Wenn Sie mochten, konnen Sie auch ein
Profilbild hinzuflgen.

Autorin: Andrea Fischer
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Profilbild festlegen Q Dlé%lrs'? |:l)ass

ot Um lhr Profilbild festzulegen, tippen
Fiige bitte deinen ?ﬁ)n?(jen und optional ein Sie an den grauen Kreis mit dem

Profilbild ein
Kamerasymbol.

ichael Material 9 Profilbild
Nun konnen Sie entweder ein Bild mit
der Kamera des Smartphones

Galerie
aufnehmen oder Sie wahlen ein schon
vorhandenes Bild aus lhrer Galerie
Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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Jetzt kdnnen Sie anfangen, mit den
Menschen, deren Kontaktdaten Sie auf

Kontakte finden

&
v

Kontakt auswa...
7 Kontakte

WhatsApp

e Neue Gruppe I Ihrem Smartphone gespeichert haben
und die bei WhatsApp angemeldet sind,
0 Barbara ANDERE .
Immer in Bewegung Nachrichten auszutauschen.
Um Kontakten, die WhatsApp e Bettina ANDERE
s 7 Hey there! | am using Whats... . .
VERRERECH 2l st ERd e d s Dazu gehen Sie auf den Bereich
auf B oben auf dem _
Bildschirm. . Papielatuster v Kontakte oder auf das Kontaktesymbol.
Ina ANDERE

Durch Antippen des Namens lhres

_ gewunschten Gegenubers gelangen Sie
BTN in den Chatbereich.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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| | Digital
Nachricht schreiben OMmpass

(0] 3 Screenshot wird gespeichert... . . .
PR : e Jetzt konnen Sie Ihre erste Nachricht
<_ 3 heute um 10:08 ‘. % 8 e 8 heute um 10:08 " % . . . . . .
schreiben, indem Sie mit dem Finger in
Hallo!
Ich habe jetzt auch das Feld Nachricht schreiben tippen.
whatsagg unc_i freu_e _ oL )
g Mich schon viel mit dir ° Daraufhin 6ffnet sich das Tastaturfeld.
zu schreiben!
CeopeRomp ad
D T : S P Sie kdnnen den geschrieben Text mit
ool o] Sowmwwe  Sekomenden geschriehen o
62 e einen Bildchen bereichern. Wollen
EEEEEHE @ @ Q e @ U U Sie Smileys benutzen, tippen Sie das
= B V00 B0e ys benuitzen, tipp
nﬂmm - 0w e e e Smiley-Symbol links vom Text an. Es
Y cecscn R WDOWOLYE offnet sich eine grof’e Auswahl an

= O = verschiedenen Emojis, die nach
Kategorien sortiert sind.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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Nachricht senden

@

(é ° Daniela Mus... (SR

online

3 Screenshot wird gespeichert...

<_1;‘.&f;,,_ Daniela Mus... v

 heute um 10:08

Hallo! HEUTE
Ich habe jetzt auch

whatsa und freue & Nachrichten, die du in diesem Chat sendest,
whatsapp sowie Anrufe sind jetzt mit Ende-zu-Ende-

mich schon viel mit di Verschlisselung geschiitzt. Tippe fiir mehr
zu schreiben! Infos.

Hallo!

© Bo0oR@mF a Icéri\ r?abejetztauch whatsapp
e e e e , » und freue mich schon viel mit dir
(O = O @ | zu schreiben! (1)

(><) ? ~ 2 fan (o0 (—~) (2 : W
L T S
VOBV
PLOOLB® ® = @

10:10 v

Oh hallo Michael! Schén, dass du
jetzt auch hier bist :) 10:11

> [~ (]

Stand: 08.2019

Digital
O I<% Mmpass
Wenn Sie die Nachricht vollstandig

formuliert haben, klicken Sie auf den
Senden-Pfeil.

Durch ,Drucken® des Zuruck-Pfeils
gelangen Sie wieder in den Bereich,
in dem Sie all Ihre Chats finden.

Autorin: Andrea Fischer
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| | Digital
Weitere Funktionen OMmpass

Die Hakchen, die sich am rechten, unteren Rand jeder
Nachricht befinden, haben folgende Bedeutung:

< . Daniela Mus... v

online

HEUTE

& Nachrichten, die du in diesem Chat sendest,
sowie Anrufe sind jetzt mit Ende-zu-Ende-

B S - Ein grauer Haken - die Nachricht wurde versandt.
i S - Zwei graue Haken - die Nachricht ist bei dem
und freue mich schon viel mit dir
2u schreiben! () (J/) Chatpartner angekommen.
izt auch hierbist) e - Zwei blaue Haken - die Nachricht wurde gelesen.
h @ o So hat man eine Ubersicht Giber den Status der
o o = Nachrient
Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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Weitere Funktionen

Durch das Antippen des
Horersymbols wird ein Internet-
Anruf an den Chatpartner

=

; E«?Tela Mus B

getatlgt & Nachrichten g#€ du in diesem Chat sendest,

usselung geschiitzt. Tippe fir mehr
Infos.

Durch Antippen des /

Hallo!
Ich habe jetzt auch whatsapp
und freue mich schon viel mit dir

zu schreiben! (1) R

BurOkIam mersymbOIS Werden | Oh hallo Michael! Schdn, dass du

jetzt auch hier bist :) 10:11

Ihnen 6 verschiedene Optionen

angezeigt. Sie konnen z.B.
Dateien, Kontaktdaten oder
lhren Standort an Ilhren Kontakt

Stand: 08.2019

© )

schicken. BTN

Digital
& Ompass

Durch Tippen auf das
Kamerasymbol wird direkt auf
die Kamera des Smartphones
zugegriffen. Sie kdnnen ein Bild
aufnehmen und es |hrem
Chatpartner schicken.

Durch Druacken und Halten des
— Mikrofon-Symbols konnen Sie
Sprachnachrichten aufnehmen.

Autorin: Andrea Fischer
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Weitere Funktionen

WhatsApp

Daniela Muster
Oh hallo Michael! Schén, das...

Tippe und halte einen Chat fiir weitere Optionen.

Stand: 08.2019

Digital
& ompass

Unter Chats werden alle Ilhre Konversationen
aufgelistet.

Wenn Sie ein Profilbild eines Kontakts
antippen, wird dieses vergrofRert angezeigt.

Aulerdem gibt es in dieser Ansicht nochmals
die gleichen Moglichkeiten wie im Chat, zum
Tatigen eines Anrufs, Schreiben einer
Nachricht und um Informationen des
Kontaktes einzusehen. Eine weitere Option
ist hier einen Videoanruf ist durch antippen
des Videosymbols zu tatigen.

Autorin: Andrea Fischer
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_ _ q Digital
Weitere Funktionen O OMmMpass

Weitere Optionen des Chats finden Sie
in einem Menu, welches durch

WhatSApp E WhatSApp Neue Gruppe

Neuer Broadcast

Anklicken der drei untereinander
Karneval 32 10:29 Ka‘r; WhatsApp Web
R Y Stern markiente liegenden Punkte gedffnet wird.
Ingrid 10:22 Dan
[ Schau mal, wie schén! & @mpd Status

7~ Verpasster Sprachanruf B Schau mal, wie schon! 1Y

: Einstellungen
Daniela Muster 10115 e Ingr

Tippe und halte einen Chat fiir weitere Optionen. Tippe und halte einen Chat fiir weitere Optionen.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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Gruppenchats

@
—
Neue Gruppe
WhatsApo Neue Gruppe - 2 von 256 ausgewahlt Q

e

Neuer Broadcast

Karn WhatsApp Web Daniela Ingrid
wd @@ v
Mit Stern markierte
° Dan Ina
&aF Status
ek Einstellungen e Ingrid
Q fa Schau mal, wie schon! Y o Lo

Tippe und halte einen Chat fiir weitere Optionen. Peter

Silvia @
Hey there! | am usin

Stand: 08.2019

Digital
ompass

Eine weitere Moglichkeit von
WhatsApp sind die Gruppenchats.
Sie konnen Ihre Nachricht gleichzeitig
an mehrere Personen schicken. Eine
Gruppe grunden Sie, indem Sie im
Menu auf Neue Gruppe tippen.
Anschlieend wahlen Sie durch
antippen der einzelnen Kontakte die
Mitglieder der Gruppe aus. Wenn Sie
damit fertig sind, driicken Sie auf das
grune Pfeilsymbol.

Autorin: Andrea Fischer
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Gruppenchats

Neue Gruppe

o b
Betreffhinsultge

IZSruppenbetreff eing...

Flige den Grrems

weeEEpTIONal i
Gruppenbild hinzu °

Teilnehmer: 2/256

Daniela Ingrid

Stand: 08.2019

WhatsApp

Karneval 3 10:29
Du hast die Gruppe "Karneval...

Ingrid 10:22
B Schau mal, wie schon! N

Daniela Muster 10:15
~ Verpasster Sprachanruf

Tippe und halte einen Chat fiir weitere Optionen.

Digital
Ompass

Anschlieend geben Sie im Feld
Gruppenbetreff den Namen ein, den
Sie der Gruppe geben wollen. Hier im
Beispiel ,Karneval®.

Durch Antippen des Kamerasymbols
konnen Sie ein Gruppenbild aus lhrer
Fotogalerie auswahlen und festlegen.
Anschlie3end finden Sie sich in den
Chats wieder, wo nun auch |lhre neue
Gruppe angezeigt wird.

Autorin: Andrea Fischer
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_ . q Digital
Einstellungen verandern O Ompass

WhatsApp : WhatsApp [N

Um die Einstellungen lhres eigenen

Neuer Broadcast

WhatsApp-Kontos zu verwalten, bzw.

Karnevaliﬁr‘.‘; 10:29 Karn WhatsApp Web
e e o i Stern mrerte zu verandern, klicken Sie auf das
Q Ingrid o ° sl Men, welches durch Anklicken der
[& Schau mal, wie schén! N B F
_ Eeteliungen drei untereinander liegenden Punkte
Daniela Muster 10:15 In
7~ Verpasster Sprachanruf P @& Schau mal, wie schon! N geoffnet erd )
Tippe und halte einen Chat fiir weitere Optionen. Tippe und halte einen Chat fiir weitere Optionen. Gehen Sie auf den Bereich
Einstellungen.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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| . Digital
Einstellungen verandern Ompass

B3 Screenshot wird gespeichert..

Unter Einstellungen konnen Sie
Ihr Profilbild andern (auf Profilbild

< (_Einstellungen < Einstellungen

Michael Material § Account tlppen) die NUtZUﬂgS- und
Hey there! | am using Whats... !
& Chats Datenschutzbestimmungen noch einmal
¥ Account lesen (Account und Uber und Hilfe),
A Benachrichtigungen . ) . .
S die Schriftgrole verandern (Chats),
Q  Datennutzung die Datennutzung im WLAN und Mobil,
A& Benachrichtigungen . . .
o 1o die Einstellungen rund um die Kontakte
- ontakte
Q  Datennutzung und die Hilfe mit haufig gestellten

@© UberundHilfe
> o - EN - o S |

Stand: 08.2019

Fragen zu WhatsApp ansehen.

Autorin: Andrea Fischer
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Sicherheit O D! oir%apl)ass

WhatsApp wurde oft als nicht so sicherer Instant-Messenger bezeichnet. Dies trifft jedoch
nicht mehr zu, da ab der Version 2016 die sogenannte Ende-zu-Ende-Verschlusselung genutzt
wird. Damit ist garantiert, dass nur noch Sie und Ihr Chatpartner die Nachrichten lesen kdnnen
und Dritte keinen Zugriff darauf haben. Das gilt ebenso fur Anrufe, Fotos, Videos,
Sprachnachrichten und Dokumente die Sie Uber WhatsApp verschicken.

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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Digital
Glossar OMpass

App, engl. Abklrzung von application, gesprochen app, Anwendungsprogramm: Softwareprogramme
zum Herunterladen fur Smartphones und Tablets, die dazu dienen den Funktionsumfang des Gerates
zu erweitern.

Betriebssystem, so etwas wie ein Motor fUr ein internetfahiges Gerat, ohne den nichts geht. Es gibt
im Wesentlichen drei unterschiedliche Betriebssysteme: Android, 10S, Windows. Man kann nur die
zum jeweiligen Betriebssystem passenden Programme und Apps installieren. In Deutschland haben
60 bis 70 Prozent aller Tablets ein vorinstalliertes Android-Betriebssystem, z.B. Tablets der Firmen
Samsung oder Huawai

Chat, engl. schat, auf deutsch: plaudern, sich unterhalten; meist Uber das Internet gefuhrte
Kommunikation, die in der Regel in Echtzeit lauft.

Emoji, engl. emodschi; Begriffe oder auch Worter werden als Zeichen dargestellt. Besonders in Chats
werden diese benutzt um langere Begriffe zu ersetzen oder Emotionen zu spiegeln.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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) Digital
Glossar . OMpass

Instant-Messenger, engl. gesprochen instent massandscher; steht fiir sofortige Ubermittlung von
Nachrichten, Bildern, Videos und Dateien entweder Uber das Mobilfunknetz oder uber eine WLAN-
Verbindung. Moderne Version der SMS.

Play Store, engl. gesprochen: plai stor: Es handelt sich um einen digitalen Markt von Google. Als
Android-Handy Nutzer, finden Sie in darin alle Anwendungen bzw. Apps, die Sie jeder Zeit runterladen
und installieren konnen. Es gibt kostenfreie und kostenpflichtige Anwendungen.

WhatsApp, engl. gesprochen wotsapp; kostenlose Anwendung zum Austausch von Textnachrichten,
Bild-, Video- und Ton-Dateien sowie Standortinformationen, Dokumenten und Kontaktdaten zwischen

zwei Personen oder in Gruppen.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer
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Weiterfuhrende Informationen Q Dlégltal

OMpass

Das Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) beschaftigt sich ausfuhrlich mit
Problemen zur Sicherheit im Internet, egal ob mobil oder stationar. Auf der Seite www.bsi-fuer-
buerger.de erhalten Sie viele nutzliche Hinweise, um sich sicher im weltweiten Netz zu bewegen.

Die Initiative ,Deutschland sicher im Netz* gibt auf der Seite www.sicher-im-netz.de Tipps zu

sichere Passworter.

Hinweis

Hier Beispiele weiterer Instant-Messenger-Dienste (nicht alle kostenfrei):
Telegram, Signal, WeChat, Chat Secure, Threema.
Informationen dazu finden Sie im Google Playstore oder im Internet.

A

Stand: 08.2019

Autorin: Andrea Fischer
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Diese Anleitung hat lhnen Q Dligital
gefallen? ompass

Kennen Sie schon unsere Anleitung 47?
Suchmaschinen - erst recherchieren, dann profitieren (am Beispiel Google):

Das Internet ist die groflite Wissensquelle unserer Zeit. Sie finden dort Informationen \ ‘
und Nachrichten zu vielen Themen, fUr die Sie sich interessieren. Das Schone dabei:
Die Mehrzahl dieser Quellen ist kostenfrei und fur alle frei zuganglich.

In diesen Unterlagen lernen Sie Suchmaschinen kennen, erfahren, wie eine Suchmaschine bedient
wird und wie Sie die gewilnschte Information finden.

Sie ist Teil einer Serie von Anleitungen, die laufend um Internetthemen erweitert wird. Merkmal aller
Anleitungen ist, dass sie komplexe Vorgange Schritt fur Schritt erlautern.
Alle verfigbaren Anleitungen und viele weitere Materialien finden Sie in der Online-Plattform Digital-

Kompass.

Stand: 08.2019 Autorin: Andrea Fischer

32



Impressum:

Digital-Kompass

c/o BAGSO Service Gesellschaft
Hans-Bockler-Stralie 3

53225 Bonn

0228 — 55 52 55 50
info@digital-kompass.de

Verantwortlich: Dr. Barbara Keck
Redaktion: Andrea Fischer, Ingrid Fischer,
Nicola Rohricht

Unterstutzt durch:

l:s;\ De:tschland
sicher im Netz
\ 'l

Erstellt durch:

Bundesarbeitsgemeinschaft
der Senioren-Organisationen

QDIé%Irl:ha [l>ass

BAGSO Service Gesellschaft mbH

Diese Veroffentlichung unterliegt der Creative Commons
Lizenz (CC BY 4.0). Diese Lizenz erlaubt Dritten, ein
Werk zu verbreiten, neu zu mischen, zu verbessern und
darauf aufzubauen, auch kommerziell, solange der Ur-
heber des Originals genannt wird. Weitere Informationen
unter: http://bit.ly/2rdKRWg

Alle Abbildungen sind von der Lizenz ausgenommen.

www.digital-kompass.de

Gefordert durch:

% Bundesministerium
der Justiz und

fur Verbraucherschutz

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages



