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Sich online mit Familie, Freunden und Bekannten austauschen, sich Gber aktuelle Themen
informieren oder sich an gesellschaftlichen Diskussionen und Prozessen beteiligen: Es ist
inzwischen klar, dass gesellschaftliche Teilhabe digitale Kompetenzen voraussetzt. Dies gilt
insbesondere fir Menschen, die mit Sinnes- und Mobilitatsbeeintrachtigungen leben: Eine
sichere und souverane Nutzung digitaler Medien und Gerate kann Fir eine selbststandige und
selbstbestimmte Gestaltung des Lebensalltags sorgen.

Um die vielfaltigen Chancen der Digitalisierung fir Menschen mit Beeintrachtigungen
verstandlich und erlebbar zu machen, bietet der Digital-Kompass vielfaltige Angebote. Eines
davon ist die Erstellung von barrierefreien Materialien, die zum Erwerb und in der Vermittlung
von digitalen Kompetenzen genutzt werden konnen. Weitere Informationen zum Projekt gibt
es unter: www.digital-kompass.de
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Das bis Juli 2025 laufende Projekt setzt auf eine Zusammenarbeit mit:

dem Deutschen Blinden- und Sehbehindertenverband e. V., dem Deutschen
Schwerhorigenbund e. V., der Verbraucher Initiative e. V. sowie der Universitat Vechta.

E Bundesverband V
Deutscher Blinden- und .
P | fxr;.kzeoglg\?)ertenverband DS B A Die \_/e_rr_a s er Universitat Vechta

Héren - Verstehen - Engagieren University of Vechta
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Oh, ein digitaler Q DKI(g)IrE]aSaSS
Sprachassistent! D @ 6

Nahezu jeder von uns hat einen kleinen Sprachassistenten in der Tasche. Ganz egal, ob Sie Besitzer eines
Android Smartphones oder eines Apple iPhones sind: auf diesen Geraten sind bereits Sprachassistenten
vorhanden — man muss sie nur noch verwenden. Dann gibt es auch noch die stationaren Gerate fir
zuhause; hier sprechen wir von Smarten Lautsprechern. Digitale Sprachassistenten gehéren zu den grof3ten
Techniktrends unserer Zeit und begeistern durch ihre einfache Bedienung immer mehr Menschen. Richtig
eingesetzt konnen sprachgesteuerte Systeme und Komponenten den Alltag enorm erleichtern und
nebenbei fFir eine Menge Unterhaltung sorgen.

Auf den folgenden Seiten bringe ich Ihnen naher, wie Sie den vorhandenen Sprachassistenten lhres
Smartphones nutzen konnen. Dariber hinaus stelle ich Ihnen auch stationdre Sprachassistenten vor, die
daheim an einem Festen Ort aufgestellt werden und mit deren Hilfe Sie in Ihr Zuhause in ein intelligentes
Zuhause (Smart Home) wandeln kénnen. Nattrlich wiirde es den Rahmen dieser Anleitung sprengen, lhnen
zu zeigen, wie Sie Ihr Zuhause mittels Sprachassistenten voll automatisieren — aber fir Anregungen ist
geniigend Platz.

Da bei digitalen Themen unweigerlich Begriffe aus dem Englischen fallen, finden Sie im Glossar auf Seite 31
die Erklarung dazu.
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Der primare Einsatzzweck von Sprachassistenten dient der Schaffung einer natiirlichen Kommunikations-
schnittstelle zwischen Menschen und Maschine.

Das heif’t nichts anderes als: Ich rede mit dem Gerét (oder besser: ich weise den Sprachassistenten an, eine
bestimmte Aktion auszufiihren) und bekomme dann auch idealerweise das gewiinschte Ergebnis zurick.

Mit einem Stichwort, wie zum Beispiel: »Hey Google ...« / »Alexa ...« / »nHey Siri ...«, geht der
Sprachassistent auf Empfang. Die Empfangsbereitschaft wird Ihnen meist mit einer kombinierten akustisch/
optische Anzeige signalisiert.

Nun fragen Sie nach dem Wetter, dem Fernsehprogramm, wahlen eine Telefonnummer, erkundigen sich
Uber eine Wegstrecke und auch, ob es dort zu Verkehrsstorungen kommt, machen eine Einkaufsliste, die Sie
dann beim Einkaufen wieder abfragen konnen, lassen sich Witze oder Geschichten erzahlen, stellen Wecker
oder Timer, fragen nach Koch- und Backrezepten, lassen sich die aktuellen Tagesnachrichten vorlesen,
nutzen die Erinnerungsfunktion und so weiter.

Alles das und noch viel mehr wird prompt erledigt.
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Sie lassen sich morgens um 6 Uhr durch den Sprachassistenten mit angenehmer Morgenmusik wecken und
schleppen sich ins Bad. Die dort am Sprachassistenten angeschlossenen smarten Bluetooth-Lautsprecher
fFangen um finf nach sechs an, Ihnen die Nachrichten vorzulesen. Gleichzeitig schaltet sich der smarte
Kaffeevollautomat ein und briht IThnen ihre erste Tasse Kaffee des Tages. Selbstverstandlich sorgt die
eingestellte Routine auch dafir, dass sich um 10 vor sechs das Thermostat der Heizung im Bad hochregelt,
damit Sie nicht gleich zu Tagesbeginn frieren missen.

Wenn Sie dann aufRer Haus sind, sorgt wiederum die Voreinstellung dafiir, dass sich die Heizungstemperatur
absenkt. Und um das Licht brauchen Sie sich auch nicht kiimmern — dies wird natdirlich auch durch den
Sprachassistenten, bzw. die Routine ausgeschaltet. Der smarte Staubsauger sorgt dann noch dafir, dass
alle Krimel und Wollmause vom FulRboden verschwinden. Und das alles ist natirlich nur von Montag bis
Freitag programmiert —am Wochenende mochten Sie ja schlielich ausschlafen.

Sie sehen: durch eingerichtete Vorgaben und zusatzliche intelligente Gerate, mit denen der Sprachassistent

kommunizieren kann, ist es Ihnen moglich, erste Schritte in Richtung Smart Home zu gehen.
Natirlich das alles nur so weit, wie Sie selbst es mochten.
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.. Google Assistant @ | AppleSiri a I-ex_a’ Amazon Alexa

N —

Die »grofRen Drei« der konkurrierenden Sprachassistenten sind Google Assistant, Apple Siri und
Amazon Alexa.

Auf dem Android Smartphone ist das System Google Assistant und auf dem Apple iPhone Siri bereits
vorinstalliert.

Nicht zu vergessen sind die Sprachassistenten von Microsoft (Cortana) und von Samsung (Bixby).
Diese beiden Systeme fiihren aber eher ein Nischendasein und finden hier keine weitere Erwahnung.

Nach einem Kennenlernen der »groRen Drei« mochte ich Sie dann auf einige Einsatzmoglichkeiten von
Sprachassistenten hinweisen. Ganz praktisch eingesetzt, tragen diese durchaus dazu bei, den Alltag etwas
zu erleichtern oder auch zu bereichern.
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Jetzt sprechen...

Seite 9

Es gibt verschieden Moglichkeiten, den Sprachassistenten Google Assistant auf einem
Android Smartphone oder Tablet zu aktivieren:

Option 1: Durch Antippen des Mikrofonsymbols (1) rechts innerhalb des Google-Suchfeldes
(2). Man spricht das Gerat mit »Hey Google« oder »OK Google« (versionsabhangig) an. Nun
werden Sie in einem neuen Fenster zum Sprechen aufgefordert (3).

Option 2: Durch ldngeres Dricken der Hometaste (4) des Gerates. Je nach genutztem
Gerat, bzw. Android-Version variiert das Erscheinungsbild etwas. Sehen Sie »tanzende
Punkte« (5), konnen Sie sofort mit dem Sprechen loslegen, ansonsten missen Sie ein
Mikrofonsymbol (wie (1)) antippen.

Moglicherweise, insbesondere dann, wenn Sie den Google-Assistant noch nie in Gebrauch
hatten, werden Sie dazu aufgefordert, diesen fir sich einzurichten. Das dient zur
Personalisierung; wenn Sie das nicht moéchten, kénnen Sie diesen Vorgang abbrechen, bzw.
iiberspringen. Ahnlich funktioniert das auf einem iPhone oder iPad. Nach Aktivieren des
Sprachassistenten in der Einstellungs-App reagiert dieser auf »Hey Siri«.

www.digital-kompass.de
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Das Erscheinungsbild des Google Sprachassistenten kann etwas variieren; hier kommt es u.a. darauf an, welche
Android-Version auf dem Gerat vorhanden ist und inwieweit die Google App auf den neuesten Stand (Update)
gebracht wurde.

Nach oben wischen, um Neuigkeiten zu sehen 3

L 1

Hallo, wie kann ich dir helfen? n

E & Covid-19 Tipps * Mach einen A

Sie kénnen sofort lhre
Anfrage sprechen (1)
oder auch durch Wischen
zwischen Aktionen
wahlen, die lhnen der

Sprachassistent bietet (2).
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Hallo, Juergen. Wie kann ich
dir helfen?

[<]

o @ ©

o]

=

Mach einen Anruf
Ubersetze Flughafen ins...
Stell den Wecker

Was steht heute an?

Lass uns ein Spiel spielen

G Suche

=

QO00O”6

Belassen Sie dieses
Fenster fir ca. 10
Sekunden ohne
Eingabe, 6ffnet sich
automatisch ein n
neues Fenster.

Warnung 24 COVID19 Wischen Sie hingegen
in diesem Fenster nach
oben (3), gelangen

Sie zu tagesaktuellen

Neuigkeiten.

Coronavirus-Erkrankung *

(COVID-19)

Aktuelle Informationen erhalten

Uber das Coronavirus Akt

| HEUTE - 28. Mai 2020
Wetter + Aktueller Standort

14° - Uberwiegend ~
bewdlkt
Héchstwert: 21° Tiefstwert: 8°

Veon YouTube

#WirBleibe

nZuhause #MitMir

Aktivitaten fir zu Hause
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Sie lernen nun anhand einiger praktischer Beispiele, wie man den Sprachassistenten Google Assistant auf dem
Smartphone einsetzen kann: In den Beispielen sehen Sie die jeweilig ausgesprochenen Sprachbefehle und das
Ergebnis.

Ahnlich funktioniert das ganze auch auf iPhones von Apple -

. . . .. Hast du etwas gesagt?
hier reagiert der Sprachassistent auf »Hey Siri«.

Sprich bitte klar und
deutlich und vermeide

TIPP Hintergrundgeréusche.
Generell gilt Fir alle Sprachassistenten:
Auch die Spracheingabe will gelernt sein! O  Emeut versuchen

Allzu breiten Dialekt mdégen sie nicht,
genau so wenig wie starke Hintergrundgerausche.

Da Stammeleien und »Addhs« in die Sprachaufnahme und -auswertung mit einfliel3en, fihrt dies letztlich nicht
immer zum gewiinschten Ergebnis.

Wird es allzu unverstandlich, bekommen Sie dies vom Sprachassistenten auch so mitgeteilt.
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#~ sende eine WhatsApp

' anJasmin n

WhatsApp-Nachricht senden

Wie lautet deine Nachrichi?

®
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Der Sprachassistent und WhatsApp:

Nach Aktivieren des Sprachassistenten und Sprechen des
Textes (1) 6ffnet der Sprachassistent ein Fenster mit dem von
mir angegebenen Empfanger (2).

Das Mikrofon ist weiterhin aktiviert, sodass ich nun meinen
Text sprechen (3) kann.

Der gesprochene Text wird in die Nachrichtenzeile

Ubernommen (4) und kann durch Tippen auf das Sendesymbol

(5) abgeschickt werden.

Voraussetzung hierfir ist natdrlich, dass Sie WhatsApp auf
dem Smartphone installiert und den Kontakt, an welchen Sie

eine WhatsApp-Nachricht schicken mdochten, hinterlegt haben.

Q@

Digital

Kompass
D 6n

#~ guten Morgen du .
= Langschlafer E

Senden oder andern? @

An

Nachricht
Guten Morgen du Langschlafer n

HO
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Q,  Biicherei Bad Rappenau n L

Stadt- und Kurbiicherei Bad
Rappenau +f
50 (@

'L-f'!.-:.'.h;f.'.\.-:'\-..:\. i

UBERBLICK NEUES REZENSIONEN FOTOS u

ANRUF
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I
Bad Rappenau E
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Adressrecherche leicht gemacht:
Nach Spracheingabe des Suchbegriffes (1) er6ffnen sich Thnen nun vielerlei Mdglichkeiten.

Im Uberblick sehen Sie z.B. die Adresse (2) und die Offnungszeiten (3). Durch Antippen des
kleinen Kartenausschnitts rechts neben der Adresse 6ffnet sich die Karten-App und Sie
konnen sofort die Lage des betreffenden Objektes auf einer Landkarte sehen.

Durch Antippen des entsprechenden Symbols (4) konnen Sie direkt iber das Smartphone
dort anrufen. Ebenso ist es moglich, sich die Route dorthin auf der Karte anzeigen zu
lassen. Oder Sie speichern diese Webseite in den Lesezeichen Ihres Internetbrowsers ab.
Vielleicht mochten Sie auch direkt auf die Webseite, hier die der Biicherei Bad Rappenau,
gelangen.

Mittels Wischen auf dem Bildschirm finden Sie noch weitere Ergebnisse in Bezug auf Ihren
Suchbegriff.

www.digital-kompass.de
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& Annuf Jasmin n

Welchen Kontakt namens Jasmin
meintest du?

Jasmin Schuh
Mobil
Willi & Jasmin
+49177
Anderen Kontakt auswahlen

Seite 14

Telefonieren mit dem Sprachassistenten:
Auch ein Anruf ist leicht zu erledigen:

Nach Eingabe des entsprechenden Sprachbefehls (1) werden
mir aus meiner Kontakteliste mehrere Kontakte mit dem
Namen »Jasmin« angezeigt (2).

Hier wahle ich durch Antippen den von mir gewiinschten
Kontakteintrag und schon erfolgt der Anruf (3).

www.digital-kompass.de
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Mit etwas Phantasie kénnen Sie den Sprachassistenten lhres Smartphones (Tablets) ungemein vielfaltig einsetzen.

Das Losen von Rechenaufgaben, die Frage nach dem Wettertrend fiir eine bestimmte Region, das Schreiben

von SMS an einen bestimmten Kontakt (3hnlich wie bei einer WhatsApp Nachricht), das Navigieren zu einem
bestimmten Ziel, die Stauansage fiir einen Streckenabschnitt, das Einstellen eines Timers und vieles mehr. Alles das
sind Aufgaben, die der Sprachassistent fir Sie iGbernehmen kann.

a " Q_  Wetter Honolulu 7 Tage s
Wurzel aus 144 Y .
Verkehrslage A81 zwischen We & :
IALLES SHOPPING NEWS BILDER MAPS C)\ g % ﬁ Ste”e Tlmer an 5 !}
IALLES SHOPPING BILDER NEWS VIDEC i
LLES MAPS NEWS SHOPPING BILDS Minuten
Honolulu, Hawaii, USA
) WerH o I‘;_‘ZZ HEUTE MORGEN 10 TAGE https://www.verkehrsinformation.de » ..
Y Stau A81 - Staumeldungen, aktueller Timer starten .
eute abena, . wval v e o .
( : . = Téila Satibilis 23° Staumelder fiir die A81
Dauer
Aktuelle Staus & Verkehrsinfos flir die A81 in .
7 8 9 = Morgen, 19. Mai ~ 29° Deutschland: ... zwischen Pleidelsheim (14) und 05Min.00s
HuesWiRgERR oY = Ludwigsburg-Siid (16) in beiden Richtungen ...
4 5 6 x AB1 Stuttgart Richtung Heilbronn:.
Mittwoch, 20. Mai 28° X
1 2 3 . Teils bewolkt 23"
[ hupsy/stauinfo) autobahn ) A81
0 . - + Donnerstag, 21. Mai ~ 28° .
Uberwiegend sonnig 23° Stau A81: Unfalle, SDEUU”E} &
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Siri

.Hey Siri, ruf Mama uber
Lautsprecher an”

Seite 16

Q Digital
Kompass

auf dem iPhone D & Gy

Siri ist der vorinstallierte Sprachassistent auf iPhones (und im Ubrigen auf allen
Apple-Geraten).

Das, was Sie mit Google Assistant auf Smartphones erledigen kdnnen,
funktioniert im Grunde genau so mit Siri auf iPhones. Siri erledigt ebenso lhre
Aufgaben, bzw. fihrt ebenso zuverlassig Ihre Anweisungen aus, wie der Google
Assistant.

Mit der Ansprache »Hey Siri ....« wecken Sie den Sprachassistenten auf, danach
geben Sie lhre Anweisung ein.
Einen Uberblick erhalten Sie direkt auf der Homepage von Apple:

https://www.apple.com/de/siri/ und
https://support.apple.com/de-de/105020.

Uber den Apple App Store ladsst sich der Google Assistant im Ubrigen auch auf
iPhones installieren.

www.digital-kompass.de
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Ein Smarter Lautsprecher ist nichts anderes, als ein (iber das WLAN mit dem Internet verbundener Lautsprecher,
welcher stationar an einem Ort zuhause aufgestellt ist. Die Aktivierung selbst erfolgt entweder Gber das
entsprechende Signalwort

»Hey Google ...« - nAlexa ...« - »Hey Siri ...« oder tiber Tastendruck am Gerat selbst.

Google vertreibt seine Produkte als Smart Speaker, bei Apple nennen sich die Gerate Apple Home Pod und bei
Amazon firmieren diese unter der Amazon Echo - Produktfamilie. Ebenfalls finden sich Dritthersteller, auf dem
Google- oder Amazon-System basierend.

Bitkom e. V. nennt in seiner vero6ffentlichten Studie aus dem Jahre 2024, dass 89% der Nutzer ihren smarten
Lautsprecher dafiir nutzen, Radio zu horen oder Musik abzuspielen. Immerhin 75% der Besitzer solcher Gerate
steuern damit ihre Haushaltsgerate. Weit abgeschlagen sind Funktionsaufrufe, die die Wettervorhersage
betreffen (37%) oder um Sportergebnisse zu erfahren (30%).

Quelle: https://www.bitkom.org/sites/main/files/2024-09/bitkom-studie-zukunft-der-consumer-
technology-2024.pdf
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Und Fiir welches System soll man sich nun entscheiden?

Alle Systeme werden fortlaufend verbessert und durch Updates auf den neuesten Stand gebracht. Immer mehr
smarte Gerdate (TV-Gerate, Beleuchtung, Kiihlschranke, ...) drangen auf den Markt, welche mit einem der drei
Systeme kompatibel sind. Auch an einen Mix der Systeme kann gedacht werden: unterwegs kénnen Sie das
Android Smartphone oder das Apple iPhone mit dem jeweiligen Sprachassistenten verwenden.

P ———— Zuhause dann z.B. Amazons Alexa. Smart Home Gerate, die mit Alexa
e R A R o angesteuert werden kdnnen, lassen sich auch durch Ihr Smartphone von
Videos - unterwegs aus bedienen, da sich entsprechende Alexa Apps aus dem
EELL'H <) 7" Google Play Store, bzw. dem App Store von Apple herunterladen lassen.

=N oder Alexa oder

— il | |~ Im Internet finden sich ausreichend seridse (und nicht rein werbebasierte)
Seiten, welche die Systeme miteinander vergleichen.

woaw simarl - wohnen de s erdedainmont s kel s goog -

Google Assistant, Alexa & Siri im Vergleich | Smart Home
Sprachassistenten sind der Smarnt Home Trend schlechthin. Dioch was sind thre Starken und
Schwachen? Das zeigen Alexa, Siri und Googhe Assistant im

Geben Sie in einer Suchmaschine lediglich die Begriffe »Siri Google Alexa«
ein und Sie werden fiindig werden.

Seite 18 www.digital-kompass.de
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Im Rahmen dieser Anleitung stellen wir Ihnen stellvertretend den Sprachassistenten Amazon Alexa vor. Hier
alle Systeme aufzufiihren, ware fir diese Broschiire zu umfangreich. Die Systeme und deren Apps (auch: Skills)
unterscheiden sich jedoch nicht grundlegend voneinander.

Die smarten Lautsprecher des Alexa-Systems nennen sich Echo-Gerate, davon gibt es diverse Modelle.

Sie sind jedoch nicht an Originalgerate gebunden, Sie finden Alexa-kompatible Gerate aber auch von
Drittanbietern, zum Beispiel: Auvision, Hama, Medion, Onkyo, Sonos und Ultimate Ears (Auflistung ohne Wertung

und Empfehlung).

B CIE BELEIDIGT MEIN VADDA! {[] Unboxing AMAZON ECHO
Grankh B 3 Moo, Autrule + wor 3 Jabewn

L ECINO

= DYoulube™ ~ unboxingabexa mBE 3

- o
A~y e A e S L e
\ A ami - [E—

- .‘ Amazon Echo Dot 3 Unboxing, Setup, erster Eindruck, Vergleich
Tocheulkmstir - S5 458 Aufrfes - vor | Jar
Amzon Eene Dot 3 Unbouing. Setug, erster Brues, Virgiesch Vo sigen Weerier et Amazen &
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Ubrigens
Wussten Sie, dass das Auspacken, bzw. eine Packung 6ffnen im modernen
Sprachgebrauch unboxing heif3t?

Auf dem Videokanal YouTube finden sich unter dem Suchbegriff »unboxing
alexa« Dutzende von Videoclips Gber das Thema Unboxing und Einrichten
(Setup) dieser Gerate.

www.digital-kompass.de
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= EINRICHTUNG Zur Ersteinrichtung der Nach Antippen von (1) 6ffnet
Gerat hinzufiigen . o

Welche Art von Gert smarten Lautsprecher sich das Mendi.

richten Sie ein? bendtigen Sie die Alexa Listen

Hier finden sich eine Vielzahl
von Untermends.

App. Diese finden Sie im
App-, bzw. PlayStore. Zum
Erweitern der
Funktionalitat (Skills), zum Routinen Mochten Sie beispielweise
Hinzufliigen anderer ein Gerat hinzufiigen, tippen
smarter Gerdte aber auch Sie auf den entsprechenden
im Rahmen der weiteren Mendpunkt.

Nutzung wird die App Aktivitat

gebraucht. Dariber hinaus Hilfe und Feedback Auf der ndchsten Seite sehen
ist diese App noch mit Sie, wie das dann aussieht.
einer Vielzahl von
Funktionalitaten versehen,
die ich Ihnen Gberschlagig
vorstelle. Links sehen sie
die Startseite der App.

BELIEBTE MARKEN

Iwﬂﬂ PHILI N
echo hue Kkasa e
ALLE GERATE

Erinnerungen und Wecker

Kontakte

Zum Ausprobieren
Amazon Echo

Skills und Spiele

Einstellungen
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Bereits hier ist zu erkennen, dass Sie eine Vielzahl von Geraten Ilhrem sprachgesteuerten Smart Home
hinzufligen kénnen.

= EINRICHTUNG

Welche Art von Gerit Welche Art von Gerat
richten Sie ein? richten Sie ein?

f=r Autozubehsr

Welche Art von Gerat
richten Sie ein?

RKEN
PHILIPS N
Tuya

Amazon Echo

a Sonstiges

BELIEBTE MA

amagon
echo
ALLE GERATE

E Schalter e‘ Staubsauger

e Fernseher Tipp
Meistens sind
o Schloss Bluetooth-Lautsprecher solche oder
andere Listen /
0] MenUpunkte langer
als Ihr Bildschirm;
& denken Sie an das

— Wischen, um alles ‘
el e e Aiadares Saits 1 Konmmankation P Sehen ZU kénnen.

Lautsprecher

Thermostat Kopfhorer
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Von welcher Marke ist das Nach Antippen der Option, ein Amazon
Gerit ,lampe*? Echo-Gerat einzurichten, 6ffnet sich eine
Liste der verschiedenen Echo-Geréte
(linkes Bild). Mochten Sie hingegen eine
Lampe hinzufligen und haben auf den
entsprechenden Eintrag getippt, 6ffnet
sich die Lampenliste (rechtes Bild).

Welches Gerat mochten Sie
einrichten?

Wenn Sie fortfahren, erkldren Sie sich mit den
Nut ( en von Amazon sowie mit alle
1gen einverstanden.

Philips Hue

E Echo Dot

TP-LINK Kasa

Echo Plus

Echo Sub Natuarlich muss hierfir auch das

entsprechende Gerat bereits aufgestellt
sein — folgen Sie den beigelegten
Gebrauchsanweisungen.

eFamilyCloud

Echo Auto
eWelink

Echo Input

Seite 22 www.digital-kompass.de
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alexa Geschafft ... eingerichtet D S 6

< ALLE GERATE

Jasminis Fire TV stick

Online

== juergens Echo

- juergens Echo Dot
— online
Juergens Fire TV Stick

D Alexa auf diesem Telefon

Fernseher
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Unter dem Reiter »Gerdte« (1) erkennen Sie nun sdmtliche Gerate, die Sie
ordnungsgemal eingerichtet haben; vermutlich wird es sich hier zundchst um
einen smarten Lautsprecher mit dem Sprachassistent handeln. Ist ein solcher
integriert, kann es nun auch schon losgehen.

Starten Sie diesen mit dem Signalwort »Alexa« und sprechen Sie gleich darauf
Ihre entsprechende Anweisung.

Nachdem Sie den Sprachassistenten angesprochen haben, und auch wahrend
der Dauer der Anweisung, signalisiert er seine Empfangsbereitschaft mit einem
akustischen Signal und auch mittels einer optischen Anzeige.

Bei Echo-Gerdten ist es ein blauer Ring rund um
die Unterseite des Gerates.

www.digital-kompass.de
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Gerat hinzufligen

Listen

Erinnerungen und Wecker
Kontakte

Routinen

Zum Ausprobieren

Skills und Spiele
Aktivitat

Hilfe und Feedback

Einstellungen
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fw} Amazon Alexa -
alexa Jetzt geht’s los

ZUM AUSPROBIEREN

Was ist neu?

Kommunikation

Unterhaltung

Spal? mit Alexa

Skills und Spiele
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Bombardieren Sie lhren Sprachassistenten mit
Sprachbefehlen, um zu testen, was geht.
Aber das ist leichter gesagt, als getan.

Sie finden unter dem Menlpunkt »Zum
Ausprobieren« viele Anregungen, wie Sie lhren
neuen Sprachassistenten einsetzen konnen -
und das nach Kategorien angeordnet.

Beachten Sie: Auch hier ist die Liste wieder
langer, als lhr Bildschirm.
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Suchen Kategorien Ihre Skills
Mehr anzeigen
"Alexa, welche neuen Skills hast d...
Geo Quiz - Teste dein Wiss...
Fopfl
»Alexa starte Geo Quiz STARTEN
Wissen & Quiz
Waldspaziergang
wAlexa, starte
Waldspaziergang" STARTEN
Gesundheit & Fitness
Der eiserne Falke - Im Sch...
wAlexa, offne Der eiserne
Falke" STARTEN
Spiele
Blinkist Mehr anzeigen

Seite 25

Amazon Alexa -
alexa Jetzt geht’s los

— SKILLS UND SPIELE

Suchen
Vorgestellte Kategorien

bpiele & Quiz Essen &

Trinken
Alle Kategorien

Neu eingetroffen
Bildung & Nachschlagewerke

Dienstprogramme

Kategorien

68

i

Film &
Fernsehen

Q

Ihre Skills

Kinde

Q@

SKILLS UND SPIELE Q

Suchen Kategorien Ihre Skills "

Aktiviert Kiirzlich

Hérfilme heute Abend laufen.

@ Oldies Radio

“Alexa, dffne Oldies Radio”

W Geschwindigkeit

Oldies

A

“Alexa, dffne ARD Audiothek”

ARD Audiothek 7% Geschwindigkeit

Vor 4 Monaten aktuali...

Jederzeit das Beste horen
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Auch der Menipunkt Skills
und Spiele ist interessant.
Skill ist das englische Wort
far »Fertigkeit«. Mittels Skills
erweitern Sie die Fahigkeit
Ihres Sprachassistenten.

Sie konnen frei in den
Vorschldagen suchen und

sich durch die Liste wischen
(linkes Bild), sich die Skills
und Spiele in Kategorien
anzeigen lassen (mittleres
Bild) und Ihre eigenen Skills
einsehen (rechtes Bild). Das
Antippen des Lupensymbols (1)
Offnet die Tastatur, sodass sie
freitextlich suchen konnen.

www.digital-kompass.de
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alexa Alles nur Routine D @ &

Oder aber: Sie erstellen Routinen. Das sind ein oder mehrere Ereignisse,
e deren Ablauf Sie vorher festgelegt haben und die auf ein Signalwort
beginnen.

Routine erstellen
Zum Beispiel: Codewort »gemdtlicher Abend«. Ereignis: das smarte Licht in

exa kann mehrere Aktionen mit einem
ichbef en, wie z. B. der Couchecke wird angenehm gedimmt und aus den smarten Bluetooth-

Lautsprechern klingt lhre Lieblingsmusik.

Zum Erstellen von Routinen, natirlich auch zum Einrichten und Steuern von Sprachassistenten wird die
entsprechende App des jeweiligen Herstellers verwendet.

Und das alles ist Giberhaupt nicht kompliziert. NaturgemaR liegt es im Interesse der Hersteller, Ihnen den Einstieg in

diesen hart umkampften Markt nicht zu erschweren, sondern zu erleichtern. Das Einrichten und die Bedienung des
Sprachassistenten und dem Ganzen drumherum wird Ihnen so einfach wie moglich gemacht.
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= 1 ROUTINEN E (+]

MEINE ROUTINEN EMPFOHLEN

NEUE ROUTINE MEINE ROUTINEN EMPFOHLEN

EMPFOHLEN
Routinennamen eingeben e Alexa, starte meinen Tag
Alex ie Uber Nachrichten, die
ferke
Wenn Folgendes passiert
' heet e, gutben M * Alexa, gute Nacht
Alexa wiinscht lhnen eine

>

Routine erstellen

Aktion hinzufiigen

Alexa, Ich bin zuhause

Der Menlpunkt »Routinen« bietet Ihnen die Moglichkeit, Routinen zu erstellen.
Mittels einer Routine, die Sie anlegen, wird der Sprachassistent zu einer oder
mehreren Aktionen veranlasst.

Unter MEINE ROUTINEN (1) erstellen Sie sich durch Antippen des + Zeichens
eine Routine, dann erscheint das Fenster mittig. Hier tippen Sie wiederum auf
die jeweiligen + Zeichen und folgen den Anweisungen.

Anregungen zum Erstellen von Routinen erhalten Sie nach Antippen von
EMPFOHLEN (2) - Bild rechts.
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alexa

NEUE ROUTINE

NAME

Couchtime 1

WENN:

Alexa, Filmabend E

5

Fernseher
) 3

@ Fernsehprogramm &ffnen
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Hier ein Beispiel einer von mir eingerichteten Routine. Ich habe ihr
den Namen »Couchtime« (1) gegeben. Sie startet, wenn ich »Alexa,
Filmeabend« sage (2).

Als Aktionen schalten sich der smarte Fernseher ein (3) und das Skill
Fernsehprogramm 6ffnet sich (4). Mittels letzterem kann ich wiederum das
abendaktuelle TV-Programm per Spracheingabe abfragen.

Ich kann dieser Routine jederzeit andere Aktionen hinzufiigen (5) und die
Reihenfolge der Aktionen durch Antippen, Halten und Verschieben der
Symbole (6) verandern.

An dieser Stelle wird klar, dass ich Routinen nattrlich auch nur mit den im
System integrierten Geraten und Skills anlegen kann.

Habe ich keinen Fernseher in mein Smart-Home integriert, kann ich diesen
natdrlich auch nicht per Sprachassistenten einschalten, bzw. in die Routine

integrieren.

www.digital-kompass.de
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Je mehr wir uns im Internet bewegen, desto umfangreicher wird unser personliches Nutzerprofil, das von den
jeweiligen Anbietern tiber uns angelegt wird. Unsere Daten werden ausgewertet, um uns z.B. personenbezogene
Werbung einzublenden. Auch bei der Benutzung von Sprachassistenten ist dies nicht anders. Daten werden
gesammelt, ausgewertet, weiterverarbeitet, verkauft, etc. Deshalb folgende Anregungen:

 Informieren Sie sich im Voraus iber die jeweilige Datenschutzerklarung und -bestimmungen.

» Stellen Sie intelligente Lautsprecher oder Mikrofone ab, wenn Sie Bedenken haben oder sensible Sachen
besprechen mochte.

* Inden Einstellungen kénnen Sie die Nutzung der Daten zur Verbesserung der Assistenten unterbinden.

* Inder App zu lhren intelligenten Geraten lassen sich in der sogenannten Historie die gestellten

Bedienanfragen loschen.

Bedenken Sie jedoch, dass dies die individuelle Anwendung der Sprachassistenten eingeschrankt, da die
Personalisierung auf gesammelten Daten basiert. In diesem Bewusstsein wagen Sie ab zwischen personlichem
Nutzen und Datenschutz.
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Hinweis zu Aktualitat dieser Anleitung:
Soft- und Hardware wird regelmaf3ig aktualisiert. Im Laufe der Zeit machen die Entwickler viele Anpassungen,

einige sind grof3, andere eher klein.

Was bedeutet das fiir Sie?

Diese Anleitung wurde im Dezember 2024 aktualisiert. Wenn Sie die Anleitung spater lesen, kann es sein, dass die
Sprachassistenten in manchen Bereichen etwas anders aussehen als auf den Bildern in der Anleitung. Auch wie die
einzelnen Funktionen der Gerdte bzw. der Apps aussehen, kann sich gedndert haben.

Machen Sie sich keine Sorgen!
Die meisten Anderungen sind nicht groR. Sie sollten trotzdem in der Lage sein, die Anleitung zu verstehen. Und
wenn Sie doch mal etwas finden, das in dieser Anleitung nicht vorkommt, dann finden Sie sicher etwas dazu auf den

Internetseiten der Anbieter.
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App (gespr. App) — Kurzwort fiir Application (gespr. Applikidschn) — deutsch: Anwendung. Anwendungsprogramm,
welches auf das Smartphone geladen wird

Bitkom e.V. - Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien e. V.
Bluetooth (gespr. Bluhtuhs) — deutsch: Blauzahn. Kabellose Signaliibertragung

Entertainment — (gespr. Entertanment) — Unterhaltung; Produkte und Dienstleistungen, die der Unterhaltung
dienen

Internetbrowser / Webbrowser (gespr. Brausa) — App zur Darstellung von Internetseiten im Internet; gangige
Browser: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera

Smart Home (gespr. Smart Hohm) — deutsch: intelligentes Zuhause. Dient als Oberbegriff fir technische Verfahren
und Systeme in Wohnraumen und -hausern, in deren Mittelpunkt eine Erh6hung von Wohn- und Lebensqualitat,
Sicherheit und effizienter Energienutzung auf Basis vernetzter und fernsteuerbarer Gerdte und Installationen
sowie automatisierbarer Abladufe steht.
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Smarte Gerate - intelligente Gerate, die sich mit u.a. mit Sprachassistenten per App und / oder Sprachbefehl
steuern lassen; ein Kennzeichen von smarten Geraten kann auch sein, dass diese untereinander kommunizieren
konnen

Smarter Lautsprecher, auch: Smart Speaker (gespr. Smart Spieker) — ein mit dem Internet verbundener,
App- und / oder sprachgesteuerter Lautsprecher

Suchmaschine - Programm zur Ergebnisrecherche innerhalb des Internetbrowsers; Beispiele: Google, duckduckgo, Bing

unboxing — (gespr. anboxing) — deutsch: aus der Verpackung nehmen, auspacken. Ein Neugerat erstmals aus der
Verpackung nehmen

Update (gespr. Apdat) — deutsch: Aktualisierung. Update bedeutet, dass ein Inhalt von einem Programm oder auf
einer Webseite geandert wird. Durch ein Update bringen die Betreiber von einer Webseite oder die Entwickler von

Programmen ihren Inhalt auf den neuesten Stand. Updates sollten zeitnah durchgefiihrt werden

Widget - (gespr. Widschet) dabei handelt es sich um kleine Anwendungen, die die Nutzung des Smartphones
vereinfachen konnen, z.B. Wetter-Widget- das aktuelle Wetter wird hierdurch standig angezeigt
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Der ,Wegweiser durch die digitale Welt" zeigt auf anschauliche Weise,
welche unterschiedlichen Wege ins Internet fihren.

Er gibt einen Uberblick (iber die Méglichkeiten des Internets und
beantwortet zahlreiche Fragen: Wie halte ich online den Kontakt zu
meiner Familie? Wie kaufe ich im Internet eine Fahrkarte oder buche
eine Reise? Und wie bewege ich mich sicher in Netz? Dazu Kapitel
zu den Themen , Digitaler Nachlass” und ,Unterhaltung im Netz".

Wegweiser durch
die digitale Welt

Die Broschire kann kostenlos Giber den Publikationsversand der
Bundesregierung bezogen und im Internet heruntergeladen werden:
Per Post: Postfach 48 10 09, 18132 Rostock

E-Mail: publikationen@bundesregierung.de

Tel.: 030 /1827 22 721, Fax: 030 /18 10 27 22 721

Internet: https://www.bagso.de/publikationen/ratgeber/wegweiser-durch-die-digitale-welt
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Haben Sie Fragen?

Digital-Kompass

c/o BAGSO Service Gesellschaft
Ines Hiegemann
Hans-Bockler-Strafde 3

53225 Bonn

Tel.: 0228 / 55 52 55 50
info@digital-kompass.de

Stand der Information: Dezember 2024

Weitere Anleitungen finden Sie unter www.digital-kompass.de


https://www.digital-kompass.de/
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