@ Dlé%lrtr?pl)ass

Digital-Kompass

Den leichten Einstieg in die digitale Welt vermitteln!

Katharina Braun

www.digital-kompass.de

Verbundpartner Projektpartner GefOndest duscly
Bundesministerium
‘~ nnnnnnnnnnnn d * der Justiz und
' Dsi“‘ DeutSthland fiir Verbraucherschutz
bagso e .4 Sicher im Netz JE XEener |
- el
auf%:nd eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages



Den leichten Einstieg in die digitale Welt DI OIFE‘]a[lsaSS

vermitteln!

Hallo zusammen...

Wer bin ich?
Was ist meine Aufgabe?

Katharina Braun, Digital-Kompass



Digital
Zum Ablauf: K%mpaSS

. Kurze EinfGhrung in das Thema QDIi%i%ass
Lernen im Alter

. TIppS fur eine erfolgreiche Den leichten Einstieg in
Wissensvermittlung die digitale Welt
vermitteln!
. Methodische Hilfen zur Di ey I i e

Vorbereitung und Durchflihrung
. Praxisbeispiele



Lernen im Alter — ein kurzer Uberblick Dé%ﬁ]aéass
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Altere lernen nur, was sie lernen wollen.

Lernen
Lernen

Lernen

Drauc
Orauc

Drauc

nt Ruhe und Pausen.
ht Ausdauer und Ubung.

nt Zuwendung und Austausch.




G Dligital

Ompass

Tipps flir eine erfolgreiche Wissensvermittlung

Gehen Sie interessengeleitet vor.
Praxis vor Theorie.
Fremde Begriffe erlautern und begrenzen.

A

Wiederholen Sie Lernschritte:

,Meine Senioren haben einen Hefter, der nach Themen
unterteilt wird und dort kdnnen sie dann alles nachschlagen.
Unterlagen und selbstgeschriebenes. Es wurde wichtig, Hilfe zu
geben beim Abheften, weil sie standig Vorhandenes nicht
genutzt hatten.”

Weniger ist mehr.
6. Angste nehmen, Sicherheit geben.

DsiN:Schlasius



Methodische Hilfen ’ ompass

Kleine Gruppen mit mehreren Lehrenden:

Tipp zu Einzelberatungen: Vorababfrage des Geratetyps/Betriebssystems;
Termin zeitlich begrenzen; (Hygienevorschriften sind gut umsetzbar, sei
es durch Spuckschutz/Maske und Liften)

Geben Sie eine Themenubersicht.
Zu Beginn: Erwartungsabfrage

(eignet sich aber nur in kleinen Gruppen aufgrund des zeitlichen
Aufwands)



Methodische Hilfen " ompass

Ungleicher Kenntnisstand.:

Sollte es nicht moglich sein, mehrere kleinere Gruppen anzubieten, dann
empfiehlt es sich, Anfanger und Fortgeschrittene nebeneinander zu setzen, so
dass die Fortgeschrittenen gleich bei Fragen behilflich sein konnen/oder die
Anfanger beim Sitznachbarn schauen kénnen, welche nachsten Klicks notwendig
sind. Ehepaare und Freunde nicht nebeneinandersetzen.

,Ich hatte letztes Jahr aber auch eine Frau, die in einer Schulung ein noch fast
original verpacktes Handy mitbrachte, wahrend die anderen Teilnehmer:innen
schon fortgeschrittener waren... wegen der unterschiedlichen Wissensstande
nehme ich immer eine ehrenamtliche Digitallotsin oder einen ehrenamtlichen
Digitallotsen mit, damit wir in den Praxisphasen besser auf die Teilnehmenden
eingehen kdnnen.”



Q Dligital
Methodische Hilfen ompass

Chancen und Risiken aufzeigen -’T-‘
Empfehlungen zur Sprache g™
Methodenwechsel €

Material |LE]

Hier finden Sie die heutigen Themen als Leitfaden in der Fundgrube:
https://www.digital-kompass.de/themen/lehren-und-lernen-vor-ort



https://www.digital-kompass.de/themen/lehren-und-lernen-vor-ort
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Praxisbeispiele vor Ort
ompass

@ o Oll'%a[l)&

Einblicke in die Arbeit in
* Memmingen

* GielSen

* Gelsenkirchen




Digital
Praxisbeispiele O K%mpa;is

Memmingen

* 1:1 Beratung

* Aufsuchende Beratung
* Demenz-Projekt

https://www.digital-
kompass.de/standorte/standort-
memmingen

(v.l.n.r.): GUnther Kuntz, Staatsminister flir Gesundheit und Pflege Klaus
Holetschek, Oberbirgermeister Manfred Schilder
Das Bild ist vor der Pandemie entstanden.
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https://www.digital-kompass.de/standorte/standort-memmingen

Praxisbeispiele

Giellen

* Smartphone-Training

* Wochentliches Internetcafé

* Generationsltbergreifendes Projekt
* Interkulturelles Projekt

https://www.digital-
kompass.de/standorte/standort-giessen
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https://www.digital-kompass.de/standorte/standort-giessen

Praxisbeispiele

Ii(gital
ompass
de

(v Dlégital

Gelsenkirchen

* Tablet- und Smartphone-
Kursangebote

* Notebook- und PC Angebote

* Unterstiutzen aber auch bei Fragen zu
Technik im Haushalt

* Tablet gegen Einsamkeit
https://www.technikbotschafter-ge.de/

ompass
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https://www.technikbotschafter-ge.de/

Q Dligital
Neue Angebote -~ Kompass

Bedingt durch die Pandemie haben Standorte neue Angebote ins
Leben gerufen




Praxisbeispiele

Neue Angebote der Standorte
* Greifswald

* Wirzburg

* Vechta

P L =)

@ B PN 1

R ) B

STal H| 4| 'l,l}
-

14



Praxisbeispiele

Greifswald

* Beratungen via Telefon und Teamviewer

* Kursinhalte abgefilmt und Erklarvideos gedreht
* Ausstattung der Schulen mit digitaler Technik

* Technik der Schule ,,auch wirklich schultauglich”
machen

https://www.digital-kompass.de/standorte/standort-

greifswald

Digital

ompass
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https://www.digital-kompass.de/standorte/standort-greifswald

Praxisbeispiele

Wirzburg

* Zu Beginn der Pandemie beinahe tagliche Beratungen via ZOOM
*  Online-Krimidinner
* Online-Lesungen

https://www.digital-kompass.de/standorte/standort-wuerzburg

omp
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https://www.digital-kompass.de/standorte/standort-wuerzburg

Digital
OMpass

Praxisbeispiele

Vechta
o Kaffee-Surfer Treff

* intergenerationalen Lern-Tandems
* Lerntuten

https://www.digital-
kompass.de/standorte/standort-vechta
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https://www.digital-kompass.de/standorte/standort-vechta

Digital
OMpass

Zum Weiterlesen

* Leitfaden Den leichten Einstieg vermitteln. Digital-Kompass. 2019

* https://www.wissensdurstig.de/wissen-weitergeben/literatur/internet-
digitales/technikbegleitung-aufbau-von-initiativen-zur-staerkung-der-teilhabe-aelterer-im-
quartier/

* https://www.bagso.de/publikationen/themenheft/wie-bildung-im-alter-gelingt/

* https://www.bagso.de/publikationen/themenheft/bildung-und-digitalisierung-fuer-
aeltere-menschen-laendlicher-raum/



https://www.wissensdurstig.de/wissen-weitergeben/literatur/internet-digitales/technikbegleitung-aufbau-von-initiativen-zur-staerkung-der-teilhabe-aelterer-im-quartier/
https://www.bagso.de/publikationen/themenheft/wie-bildung-im-alter-gelingt/
https://www.bagso.de/publikationen/themenheft/bildung-und-digitalisierung-fuer-aeltere-menschen-laendlicher-raum/
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